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acreditacion

A diferencia de otras organizaciones de tutoria, estamos totalmente acreditados por AEGIS (Association for the Education and
Guardianship of International Students). Esto significa que nuestras practicas y procedimientos han sido inspeccionados y audita-
dos por esta importante organizacion y podemos, por tanto, garantizar que actuaremos en el mejor interés de su hijo en todo mo-
mento

“Bright World es una organizacion de tutorias cuidadosa y muy eficiente. Es particularmente buena en asegurarse de que los nifios
se integren bien en sus primeras experiencias en el extranjero. Su seleccion de familias de acogida se lleva a cabo de manera cui-
dadosa para asegurar una buena experiencia a los nifos”.

John Dunstan, Presidente de AEGIS
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PERSONAL EN LA OFICINA

Nuestro equipo es experimentado, eficiente, amable y carifioso.

Altos cargos

Lana Foster dirige todas las peticiones iniciales de tutoria y tiene el
rol de direccion operacional general del programa. James Foster se
ocupa de todos los asuntos financieros y gestiona los depositos de
todos los alumnos.

Gestion del programa

Jane Forester, Carol Gill y Fiona Walters actian de enlace con los
padres, las familias de acogida, las escuelas y nuestros conductores
asegurandose de que todos los aspectos del programa de tutoria
estan bien organizados, de manera eficiente y todo el mundo sabe lo
que esta pasando y cuando.

Cuando inscribe a su hijo en el programa se le comunica quien sera su
persona de contacto en la oficina.

COORDINADORES LOCALES
(El equipo “Buddy” de Bright World)

Nuestra oficina esta en el sur de Inglaterra y puesto que ofrecemos
servicios de tutoria a nuestros estudiantes a lo largo de Reino Unido
es importante que tengamos una persona que viva en la zona de la
escuela para que pueda visitar a los estudiantes y llegar a conocerles.

Cada estudiante es asignado a un Buddy de Bright World cuando se
inscribe en nuestro programa. El Buddy les visita a su llegada y, al
menos, una vez mas durante el afo académico. El Buddy de su hijo se
mantendra en contacto regular con ellos tanto por email como por
teléfono. Teniendo un coordinador local cerca de la escuela de su
hijo le da alin mayor tranquilidad y también le da a su hijo un
verdadero sentimiento de apoyo con un mentor independiente y
amigo en el Reino Unido.

FAMILIAS DE ACOGIDA

Las escuelas cierran algunos fines de semana y durante las vacaciones
de half term y si su hijo no regresa a casa con usted en esos periodos,
necesitara una familia de acogida. Bright World tiene una amplia red
de familias de acogida de calidad. Todas las familias han pasado por
una entrevista telefonica, una inspeccion de su casa y un chequeo de
sus antecedentes penales para asegurarnos de que la estancia de su
hijo es comoda y, por encima de todo, segura. Escogemos a nuestras
familias por su amabilidad y su actitud carifiosa y porque viven cerca
de las escuelas en las que estan nuestros estudiantes. Se le enviara
un completo perfil de la familia seleccionada una vez hayamos recibi-
do sus preferencias en la inscripcion. Le invitamos a visitar a la fami-
lia asignada en cualquier momento del ano. La familia recogera y
llevara a su hijo a la escuela.

CONDUCTORES

Cuando usted solicita a Bright World organizar las recogidas en el
aeropuerto y en la escuela puede estar seguro de que el trayecto
sera eficiente y seguro con gente amable y considerada que se
ocupara bien de su hijo. El equipo de conductores de Bright World
consiste en conductores profesionales, con licencia adecuada y cer-
tificados. Esto significa que usted puede estar seguro de que los
coches estan limpios, son comodos y con un servicio de manteni-
miento adecuado y que los conductores son profesionales y cultos.
El conductor de Bright World sera puntual y nunca se ira del
aeropuerto sin su hijo. Recibira un perfil completo del conductor
que trasladara a su hijo antes del viaje.
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El equipo de la oficina de Bright World Guardianships
De izquierda a derecha Lana Foster, James Foster, Jane Forester,
Carol Gill y Fiona Walters

o
El equipo Buddy de Bright World en una de nuestras reuniones de
grupo
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honorario del servicio :

todos los servicios del personal de nuestra oficina y de nuestros coordinadores locales
(el equipo Buddy de Bright World)

Desembolso del depésito:

Hao Zhang de China con su ‘Bright World Buddy’, Jaki Watkins

como aplicar

Simplemente completa el formulario de inscripcion de este folleto o baja uno de nuestra pagina web o mandanos un correo electronico y
te enviaremos una copia. Después envianos por fax o correo electronico el formulario firmado.

Procesaremos tu inscripcion rapidamente y te enviaremos todos los detalles de la familia de acogida que hayamos seleccionado y te confir-

maremos quien sera tu Bright World Buddy. Una vez que recibamos los datos de llegada te enviaremos una ficha a color del conductor que
recogera a tu hijo/a en el aeropuerto.

Después se organizaran todos los preparativos para los exeats y half terms y seras informado puntualmente.




ficha de inscripcion Bright World Guardianships

Nosotros, los padres/tutores del niflo/a nombrado mas abajo, designamos aqui a Bright World Guardianships Ltd para proveer los servicios de tutoria y
asignar una familia de acogida para nuestro hijo durante sus estudios en Reino Unido

Datos del estudiante

Apellido: Nombre: Fecha de nacimiento / /
M/F: Nacionalidad:
Datos de la escuela
Nombre de la escuela : Afo :
Inicio del programa de tutoria: NUmero de trimestres:
Datos de la familia
Nombre de la madre : Nombre del padre :
Direccion
Teléfono de casa : Teléfono del trabajo : Fax :
Email de los padres : Email del estudiante :
Sl NO

Emergencias médicas : Si usted no puede ser contactado, ;da su consentimiento para tratamientos
médicos de urgencia o tratamientos dentales incluyendo inoculaciones, anestesia local o general, cirugia o
transfusiones sanguineas que, en opinion de médicos cualificados, sean necesarios para el bienestar de su
hijo/a, en el Servicio Nacional de Salud o en servicios privados si fuese necesario?

[
[

Enfermedades menores : ;Da su consentimiento para la administracion de medicinas como paracetamol,
pastillas para la tos, colirios, etc. normalmente vendidos sin receta para el tratamiento de enfermedades
menores (siempre se tendra en cuenta la informacion médica que haya proporcionado a su tutor)?

Trasporte ;Da su consentimiento para que su hijo/a viaje en cualquier medio de transporte publico y/o
vehiculo de motor conducido por un adulto responsable con licencia y seguro para conducir ese tipo de
vehiculos?

Natacion : ;Da su consentimiento para que su hijo/a nade bajo supervision de un adulto?

Otras actividades : ;Da su consentimiento para que su hijo/a tome parte, bajo supervison de un adulto, en
deportes acuaticos y excursiones?

oo od 4
Odod o4

Por favor enumere actividades especificas en las que no consiente que su hijo/a participe

Por favor, especifique cualquier informacion médica, alergias o dietas que sean aplicables a su hijo/a:

I:l Hemos leido y entendido y aceptamos los consentimientos referidos en los términos y condiciones en los que se explica
el ambito de responsabilidad y servicios de tutoria.

|:| Hemos leido y entendido los términos y condiciones de Bright World Guardinaships Ltd mostradas al
dorso. Pagaremos los costes por adelantado o al recibir la factura.

En ocasiones realizamos fotografias para utilizarlas con propésitos de identificacion, para envidrselas a usted
en nuestros informes y, en ocasiones, para utilizarlas en material promocional como este folleto, la guia del
estudiante y nuestra pdgina web. Si no estd de acuerdo con esto, debe informarnos por escrito.

Firma de los padres Fecha

Please return this form to Bright World Guardianships Ltd, Richmond House, 38 High Street, Hurstpierpoint, West Sussex, BN6 9RG, UK
Tel: +44 (0) 1273 835745 Fax: +44(0)1273 831295 Email: info@brightworld.co.uk




BRIGHT WORLD GUARDIANSHIPS TERMINOS Y CONDICIONES

Condiciones generales de contrato entre Bright World y los padres

1. Definiciones

Bright World es Bright World Guardianships Ltd. UK Los padres son los padres o tutores del alumno

El estudiante es aquel al que concierne este contrato La escuela es aquella en la que se ha inscrito
al estudiante actualmente La familia de acogida es aquella en la que se alojara el estudian-
te durante el programa El programa son los servicios de tutela ofrecidos al estudiante por
Bright World

2. Obligaciones de Bright World

2.1. Asumir, bajo las condiciones especificadas en el parrafo 3.2., la responsabilidad parental del
estudiante durante los trimestres y cualquier periodo adicional en los que el estudiante esté en
alguna familia de acogida tal y como se menciona mas abajo y, en particular, donde sea apropiado
ejercer en representacion de los padres cuando sea necesario firmar consentimientos para activi-
dades escolares que vaya a realizar el estudiante.

2.2. Estar en contacto, en nombre de los padres, con la escuela a lo largo de la duracion del
programa.

2.3. En el caso de un estudiante inscrito en una escuela de dia, asegurarse de proporcionarle una
familia de acogida y, en el caso de un estudiante inscrito en un internado, asegurarse de propor-
cionar una familia de acogida durante los half terms, exeats y vacaciones escolares, sujeto al pago
por parte de los padres de 35 o 45 libras esterlinas por noche. Esta cantidad puede variar en el
tiempo.

2.4. Estar en contacto con los padres, la escuela y la familia de acogida y, en general, proporcio-
nar cuidado al estudiante durante el programa.

2.5. Organizar el transporte del estudiante entre el punto de llegada y salida de Inglaterra y la
escuela sujeto al reembolso de los gastos de acuerdo con las tarifas publicadas por Bright World.

2.6. Bright World llevara a cabo todos los pasos necesarios para:

(a) recibir del estudiante la informacion sobre donde y cuando pretende viajar de manera indepen-
diente

(b) informar a los padres sobre donde pretende viajar el estudiante de manera independiente con
un tiempo de antelacion razonable

3. Las obligaciones y confirmaciones de los padres
3.1. Los padres deben confirmar que ellos son las personas legalmente indicadas para actuar como
tutores del estudiante.

3.2. Los padres delegan sus derechos y deberes parentales en Bright World durante el transcurso
del programa teniendo en cuenta que Bright World sera relevado en los mismos durante todo
periodo en el que el estudiante esté en control directo de los padres, ausente de la escuela o de la
familia de acogida para propositos no designados por Bright World o la escuela y en particular para
propésitos organizados por los padres directamente.

3.3. Proporcionar cualquier autoridad adicional que necesite la escuela para proporcionar a Bright
World la informacion que pudiera precisar en relacion al comportamiento y conducta del estudian-
te durante la duracion del programa.

3.4. Los padres autorizan a Bright World a delegar los derechos y deberes parentales a la escuela y
a la familia de acogida de la manera y hasta el punto que crean adecuado.

3.5. Los padres deben enviar la autorizacion médica adjunta a este acuerdo comprometiéndose con
Bright World que el estudiante no tiene ninguna alergia o condicion médica especial que pueda
afectar al tratamiento médico del estudiante diferente de los/as especificadas por escrito y por
separado por los padres. Bright World intentara pedir consentimiento a los padres para tratamien-
tos médicos serios o de urgencia aunque esto puede no ser posible debido a problemas con el
idioma, poco plazo temporal o similar por lo que Bright World no tendra obligacion de obtener
ningn consentimiento de los padres.

3.6. Responsabilizarse del pago de todos los cargos monetarios derivados del programa.

De acuerdo a las provisiones establecidas en la lista de honorarios y pagar los gastos de cancelacion
derivados de la cancelacion del alojamiento en familias de acuerdo con los costes de cancelacion
establecidos en el folleto, la guia de padres y en los correos electronicos de confirmacion.

3.7. Los padres no podran actuar de manera que impida a Bright World llevar a cabo las obligacio-
nes establecidas en este acuerdo de manera adecuada y razonable.

3.8. Ni los padres ni el estudiante seran responsables de cualquier dafio producido en la familia de
acogida o la escuela y Bright World pedira a ambas que reclamen a sus respectivos seguros. Ni la
familia de acogida ni la escuela seran responsables de la pérdida, o dafo accidental, de las propie-
dades del estudiante y es, por lo tanto, responsabilidad de los padres contratar el seguro adecua-
do.

3.9. Asegurarse de que el estudiante cumple todas las normas y regulaciones de Bright World
Guardianships especificadas en las guias del estudiante y de padres y en la carta del estudiante asi
como cualquier otro requerimiento de normas razonable y aceptar que su hijo firme este compro-
miso y firmarlo también usted en caso de ser necesario.

3.10. Indemnizar a Bright World con todos los gastos, reclamaciones y otras pérdidas que puedan
surgir por motivo del ejercicio razonable de cualquier actuacion o autorizacion dada en este
acuerdo

Finalizacion.

4.1. Bright World o los padres pueden finalizar este contrato dando aviso por escrito de, por lo
menos, un trimestre. Esto quiere decir, por lo tanto, que tanto si ese aviso se da durante el trimes-
tre o durante las vacaciones, el contrato expirara a finales del siguiente trimestre. Si no se da
aviso de un trimestre, los padres deberan pagar las tasas de tutela correspondientes a un trimes-
tre, £490+VAT.

4.2. En el caso de que el estudiante sea expulsado de la escuela de acuerdo con sus normas y
reglas Bright World quedara inmediatamente eximida de sus obligaciones con los padres y el estu-
diante reflejados en este contrato y los padres no seran susceptibles de recibir ningin reembolso.
Cualquier preparativo para el estudiante después de su expulsion estara sujeto a una negociacion
separada entre los padres y Bright World.

4.3. En el caso de que el estudiante no sea expulsado de la escuela pero tenga un comportamiento
insensato o inadecuado de forma prolongada se consideraran circunstancias bajo las que Bright
World, actuando de manera razonable, no esta preparada para aceptar la responsabilidad sobre el
estudiante. Bright World podra entonces poner fin a este contrato de manera inmediata dando
aviso por escrito a los padres en cuyo caso quedara inmediatamente eximida de sus obligaciones
con los padres y el estudiante reflejados en este contrato y los padres no seran susceptibles de
recibir ningun reembolso.

4.4. En caso de que los padres necesiten cancelar o alterar lo previamente reservado
Alojamiento en familia, es necesario dar 3 semanas de preaviso por escrito. De no proceder
de este modo los padres estaran obligados a pagar gastos de cancelacion. La cancelacion
de una familia entre las 3 semanas y los 7 dias previos a la estancia incurre en unos gastos
del 50% y dentro de los 7 dias previos a la estancia incurre en unos gastos del 100%.

5. Cambio de escuela.

Bright World actuara de acuerdo con cualquier peticion razonable de los padres en relacion
con cualquier cambio de escuela para el estudiante y, en particular, Bright World no
cambiara de escuela al estudiante sin el consentimiento de sus padres.

6. Ley inglesa

6.1. Este contrato y cualquier contrato con la escuela o la familia de acogida y cualquier
asunto relacionado con el programa estan sujetos a la Legislacion Inglesa y los padres se
comprometen a someter cualquier problema que pueda surgir a la jurisdiccion de las
Cortes Inglesas. Los padres saben que la Legislacion Inglesa puede ser distinta a las leyes
en otros paises, por ejemplo, en relacion a las relaciones interraciales o discriminacion
sexual.

7. Exencion de responsabilidad.

Puesto que la escuela sera seleccionada solo con el consentimiento de los padres, Bright
World no puede aceptar ninguna responsabilidad ante los padres y el estudiante por ningiin
acto u omision por parte de la escuela en relacion con el estudiante.

7.1. Asi como Bright World pondra todo el cuidado en la eleccion de la familia de acogida,
Bright World no puede aceptar ninguna responsabilidad por las actuaciones de las familias
en relacion con el estudiante.

7.2. Asi como Bright World estara encantada de asistir a padres y estudiantes con la obten-
cion de las visas o cualquier otro documento de entrada o reentrada o en cumplir con
requerimientos estatutarios de entrada o reentrada, Bright World no puede aceptar ningu-
na responsabilidad en estos asuntos y cualquier responsabilidad legal recae en los padres y
el estudiante.

7.3. Bright World no puede aceptar ninguna responsabilidad en general por actos ocurridos
en el ejercicio de sus derechos y obligaciones descritos en este contrato o por cualquier
omision en relacion a los mismos, excepto en aquellos casos en que estos actos u omisiones
contravengan este contrato.

7.4. Para evitar las dudas, Bright World no puede aceptar ninguna responsabilidad frente a
la escuela o familia por los actos u omisiones del estudiante por lo que es recomendable
que éste contrate su propio seguro de responsabilidad civil.

7.5 Por lo acontecido con la epidemia de SARS en 2003 y de la gripe HIN1 de 2009, si se
produjese un estallido de cualquier enfermedad infecciosa o contagiosa en su pais de
residencia, se le pedira que certifique que su hijo no ha sufrido ninguna enfermedad o
sintomas de la misma en los tres meses anteriores a su entrada en Reino Unido y que, hasta
donde usted sabe, su hijo no ha estado en contacto con nadie que haya sufrido enfermedad
infecciosa o contagiosa antes de que aceptemos a su hijo bajo nuestra tutela. Podremos
adoptar una o varias medidas de las que se citan a continuacion en caso de que se reporten
casos de este tipo de enfermedades: pedir que su hijo supere un examen médico antes de
ser enviado a Reino Unido y un certificado médico que exponga que el riesgo de ser porta-
dor de una enfermedad infecciosa o contagiosa es minima. Todo certificado médico debe
ser presentado en inglés. Si su hijo se niega a ser examinado por un médico bajo peticion,
cesara el acuerdo de tutoria. Negarnos a aceptar a su hijo bajo nuestra tutela en caso de
que el examen médico sugiera la posibilidad de exposicion a una enfermedad infecciosa o
contagiosa o si tenemos cualquier razon para sospechar que su hijo pueda haber estado
expuesto a cualquier enfermedad infecciosa o contagiosa. Una vez su hijo haya llegado a
Reino Unido, pese a que realizaremos todos los esfuerzos para encontrarle alojamiento, si
la familia o la escuela rechaza aceptarle por cualquier motivo, incluido el de que la escue-
la cierre debido a un estallido pandémico o contagioso, aceptaremos a su hijo bajo nuestra
tutela con el Unico propésito de organizar su viaje de vuelta a casa. El coste del billete
aéreo de regreso y cualquier gasto de alojamiento incurridos en tales circunstancias sera
reembolsado por usted. Si decidimos, nosotros o la familia de acogida, no aceptar a su hijo
bajo nuestra tutela, esta decision sera definitiva.

8. General

En el caso de cualquier disposicion de este contrato quede vacia de contenido o no pueda
hacerse cumplir por ley, esa disposicion puede ser susceptible de desaparecer para que las
partes restantes del contrato permanezcan en pleno derecho una vez excluida la disposi-
cion vacia de contenido o que no pueda hacerse cumplir legalmente.

9. Material promocional

En ocasiones realizamos fotografias para utilizarlas con propdsitos de identificacion, para
enviarselas a usted en nuestros informes y, en ocasiones, para utilizarlas en material
promocional como este folleto, la guia del estudiante y nuestra pagina web. Si no esta de
acuerdo con esto, debe informarnos por escrito.

10. Clausula de aceptacion

Este acuerdo y cualquier programacion o documentacion referida al mismo constituyen el
acuerdo completo y entendimiento entre nosotros, Bright World, y usted, los Padres, en
relacion al objeto del mismo. Sin perjuicio de cualquier variacion, este acuerdo debe
substituir cualquier promesa, acuerdo, representacion, asunciones o implicaciones anterio-
res hechas oralmente o por escrito entre usted y nosotros en relacion al objeto de este
acuerdo pero esto no afectara a las obligaciones

contraidas en cualquier acuerdo anterior que se haya

expresado que continuaran.

Bright World Guardianships Ltd, Richmond House, 38 High Street, Hurstpierpoint, West Sussex, BN6 9RG
Fax: +44 1273 831295 Email: lana@brightworld.co.uk Tel: +44 1273 835745




